REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO - TAJGUN.pl Obowiazujacy do dnia 31.08.2012r.

Regulamin okresla zasady dokonywania zakupéw w sklepie internetowym prowadzonym przez
Sprzedajgcego.

Korzystanie ze stron i oprogramowania sklepu oznacza akceptacje regulaminu.

Sprzedajgcym jest firma TAJGUN Joanna i Piotr Lisewscy sp.j. z siedzibg w Gdanisku przy ul. Biatej 1E,
NIP 957-06-15-424,

Regon 191394580,

zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow pod nr KRS 0000154951.

Przesytki sg dostarczane na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz do krajow Unii Europejskie;j.

Warunkiem ztozenia zamdwienia w sklepie internetowym przez Kupujgcego jest zapoznanie sie z
niniejszym regulaminem i akceptacja jego postanowien w czasie realizacji zamdwienia.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wszystkie ceny podane w sklepie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).
Przy wysytce towardw na terenie Polski oraz Unii Europejskiej ceny nie sg obcigzane zadnymi
dodatkowymi optatami lub podatkami.

2. Zamoéwienia mozna sktadac poprzez witryne internetowg (sklep internetowy), jak réwniez
pocztg elektroniczna: tajgun@tajgun.pl, telefonicznie: (58) 344-63-35 lub faksem: (58) 344-08-47.
Mozliwe jest rdwniez pisemne ztozenie zamdwienia poprzez poczte tradycyjng (listem poleconym).

3. Wiazaca dla stron transakcji jest cena widniejgca przy produkcie w momencie ztozenia
zamodwienia przez klienta.

4. Réwniez inne elementy oferty, jak zawartos¢ zestawu, koszt dostawy oraz wszelkie pozostate
warunki sg wigzgce dla stron zgodnie z ich trescig z momentu ztozenia zamdwienia przez klienta.

5. Zawartos$¢ witryny internetowej sklepu tajgun.pl nie stanowi oferty w rozumieniu kodeksu
cywilnego (petni jedynie role informacji handlowej), a zatem ztozenie zamdwienia przez klienta nie
oznacza natychmiastowego zawarcia umowy. Klient, sktadajgc zamdwienie, sktada oferte kupna
zamawianych przedmiotéw, zgodnie z informacjg na ich temat znajdujaca sie w momencie
zaméwienia na witrynie sklepu.

6. W przypadku ztozenia zamdwienia przez klienta drogg internetowg (strona www, wiadomosc¢
e-mail) lub faxem, momentem zawarcia umowy kupna - sprzedazy jest moment osobistego
potwierdzenia przyjecia zamoéwienia do realizacji przez obstuge sklepu (telefonicznie lub e-mailem).

7. W przypadku ztozenia zamdéwienia w sklepie internetowym, telefonicznie, e-mailem, faksem
lub listownie, momentem zawarcia umowy kupna - sprzedazy jest moment odbioru zaméwionego
towaru przez klienta w biurze sklepu lub od dostawcy (kuriera lub listonosza).



8. Zespot sklepu tagun.pl doktada wszelkich staran, aby opisy i dane techniczne umieszczonych
w sklepie produktéw byty zgodne z rzeczywistoscig.

Nie ponosimy jednak odpowiedzialnosci za btedne podanie parametréw i wtasciwosci towaru, lub
nagta ich zmiane przez jego producenta.

Niemniej, w kazdym przypadku, gdy dane (w tym opisy i dane techniczne produktow) prezentowane
na witrynie internetowej sklepu w dniu ztozenia przez klienta zamdwienia nie pokrywatyby sie z
rzeczywistoscig, w ciggu 10 dni od daty zakupu klient ma prawo odstgpienia od umowy bez podania
przyczyn, zgodnie z przepisami o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtosc.

Il. REALIZACJA ZAMOWIENIA

1. Warunkiem realizacji zamoéwienia jest podanie numeru telefonu, umozliwiajgcego naszemu
pracownikowi weryfikacje rzetelnosci ztozonego

zaméwienia. Po przyjeciu zamdwienia sprzedawca potwierdzi je telefonicznie lub poczty
elektroniczng. Sklep moze odmdwic realizacji zamodwienia, ktdrego rzetelnosci nie udato sie
potwierdzié.

2. Moment telefonicznego lub e-mailowego potwierdzenia ztozenia zamdwienia przez
sprzedawce jest tez okazjg do ewentualnego skorygowania btednie podanych danych osobowych
lub btednie dokonanego zamdwienia. Pdzniejsze dokonanie zmian w zamdwieniu moze by¢
utrudnione, gdyz od momentu potwierdzenia zamowienia przez sprzedawce zostaje ono skierowane
do realizacji i towar moze znajdowac sie juz w drodze do zamawiajgcego. Niemniej, obstuga sklepu
dotozy wszelkich staran, aby w kazdym momencie, nawet po zawarciu umowy kupna - sprzedazy,
umozliwi¢ zamawiajgcemu zmiane danych do dostawy, a takze (do momentu wystania przesytki)
zmiane tresci zamdwienia, wigcznie z rezygnacja przez zamawiajgcego z zakupu (odstgpienia od
umowy).

3. W uzasadnionych przypadkach Sklep zastrzega sobie mozliwosé odmowy realizacji
zamdwienia, ograniczenia sposobu ptatnosci lub zazgdania przedptaty.

4. Wszystkie przesytki o wartosci powyzej 500 zt zawsze dostarczamy kurierem.

5. Warunki realizacji zamowien nietypowych sg kazdorazowo ustalane z klientem
indywidualnie.

6. Paczki zawierajgce towar z kolumny "OFERTA SPECJALNA" na terenie kraju dostarczamy na
nasz koszt.
7. Zamowiony towar dostarczamy za pomocg firmy kurierskiej DHL EXPRESS (bez ograniczen)

lub za posrednictwem Poczty Polskie;j.

Kupujacy jest obcigzany kosztami dostawy. Przy zakupach o wartosci 299 PLN dostawa firmg
kurierskg zamdwien detalicznych jest bezptatna.

8. Warunki sprzedazy detalicznej i wysytki towaru za granice sg kazdorazowo uzgadniane
indywidualnie z klientem.



9. Dowadd zakupu (oryginat faktury VAT lub paragon fiskalny) jest dotgczany do przesytki. Btedy
w danych zawartych w fakturze Vat nalezy zgtosi¢ w ciggu 7 dni od daty otrzymania faktury pod
rygorem nieuwzglednienia reklamacji.

IIl. ZAMOWIENIE | ZAPLATA

1. Zamoéwienia mozna sktadac na 4 sposoby:
a) poprzez formularz zamoéwieniowy dostepny na stronie internetowej www.tajgun.pl
b) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres tajgun@tajgun.pl

c) telefonicznie pod numerem (58) 344 63 35 w dni powszednie w godz. 10:00 do 18:00, w
soboty do godz. 15:00.

d) faksem pod numerem (58) 344 08 47.

2. Nieprawidtowo wypetnione formularze zamoéwien oraz listy elektroniczne o watpliwej tresci
nie beda rozpatrywane. W przypadku braku akceptacji zamdwienia przez sklep Tajgun w terminie 5
dni, zamdwienie uznaje sie za niewazne.

3. W przypadku zakupu wiatréowki, kupujgcy musi by¢ osobg petnoletnig, a w przypadku
wiatréwek z lufg gwintowang wymaganym jest podanie w formularzu zamdwienia serii i numeru
dowodu osobistego lub numeru PESEL.

4., Firma Tajgun nie ponosi odpowiedzialnosci finansowej za niedostarczenie przesytki z powodu
btednie podanego adresu. Wéwczas, kupujgcy zobowigzany jest do ponownego uiszczenia optaty za
przesytke. W przeciwnym wypadku, umowe uwaza sie za niewazng, a $Srodki pieniezne podlegajgce
zwrotowi, pomniejsza sie o koszty wysytki (*dotyczy przedptaty na konto).

5. Do kazdej przesytki dotgczony zostaje paragon fiskalny, bedacy pierwszorzednym
dokumentem uprawniajgcym do korzystania z prawa gwarancji, reklamacji lub zwrotu towaru.

6. Firma Tajgun wystawia faktury VAT na zyczenie Klienta. Aby jg otrzymac nalezy podczas
sktadania zamdwienia dopisaé lub poinformowac o tym obstuge sklepu podajac dane firmy. Faktury
VAT nie wystawiamy po zrealizowaniu zamdwienia, gdyz jej odpowiednikiem jest paragon fiskalny.

7. Zamowione towary sg dostarczane na adres do wysyfki, zaleznie od wyboru Klienta - za
posrednictwem Poczty Polskiej lub firmy kurierskiej DHL EXPRESS. Koszty wysyiki zalezg od wagi
towaru i widniejg na stronie z petnym opisem.

8. Zaptaty za towar dokona¢ mozna za pomoca przedptaty na konto lub gotéwka przy odbiorze
(za pobraniem).

Przedptaty do zaméwien nalezy dokonywac na konto:

Tajgun J. i P. Lisewscy sp.j.

Citi Handlowy w Warszawie O/Gdansk
28 1030 1654 0000 0000 0560 7201
Tytut wptaty: podaj numer zamdwienia



Dla przedptat w walucie EUR

Citi Handlowy O/Gdansk

SWIFT: CITIPLPX

76 1030 0019 0109 7860 1003 3452

9. Klient ma mozliwos¢ w obecnosci spedytora (dostarczyciela), sprawdzié¢ zawartos¢ paczki pod
katem uszkodzen w trakcie transportu. Jezeli kupujgcy stwierdzi takie uszkodzenie, nalezy w
obecnosci spedytora sporzadzié protokot reklamacyjny niezbedny do uznania reklamacji.

IV. GWARANCIA, REKOJMIA i ZWROT TOWARU

1. Wszystkie produkty oferowane w sklepie tajgun.pl sg fabrycznie nowe, wolne od wad
fizycznych i prawnych, oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.

2. Produkty posiadaja gwarancje producenta, importera lub sprzedawcy, obowigzujgcg na
terenie Polski. Kazdorazowo warunki realizacji gwarancji sg okreslone w druku gwarancji wystawionej
przez gwaranta. Zazwyczaj okres gwarancji wynosi 12 miesiecy, a wszelkie ewentualne odstepstwa
(wydtuzenia okresu gwarancyjnego) od tej reguty sg wyraznie zaznaczone w opisie produktu.

3. W kazdym przypadku wszystkie produkty objete sg 12 miesieczng rekojmig sprzedawcy
(sklepu tajgun.pl) na warunkach wynikajgcych z kodeksu cywilnego.

4, W okresie 10 dni od dostarczenia zamoéwionego towaru, klient ma prawo jego zwrotu bez
podania przyczyn w ramach odstapienia od umowy, wg ogélnych zasad wynikajgcych z przepiséw
dotyczacych zawierania uméw na odlegtosé¢ ( zgodnie z art. 7 Ustawy z dnie 2 marca 2000r. o
ochronie niektérych praw konsumentow (...), sktadajgc sprzedawcy oswiadczenie na pismie.
Zwracany w tym trybie towar zostanie przyjety tylko i wytacznie wtedy, gdy bedzie odestany w
oryginalnym, nieuszkodzonym opakowaniu, z kompletng jego zawartoscig (urzadzenie - np. pistolet
ASG, wszelkie inne dotgczone urzadzenia i akcesoria, instrukcje, gwarancja, dowdd zakupu - faktura
lub paragon, itp.), a sam pistolet oraz akcesoria bedg nieuszkodzone, oraz nie bedga nosity
jakichkolwiek $ladow uzywania.

5. Towar zwracany w powyzszym trybie nalezy przesta¢ na adres sklepu na koszt kupujgcego. W
przypadku nie dopetnienia ktéregos z powyzszych warunkéw przez kupujgcego, zastrzegamy sobie
prawo nie przyjecia przesytki zwrotnej lub zarzutu bezskutecznosci wobec odstgpienia od umowy.

6. Do takiej przesytki zwrotnej nalezy dotaczy¢ pisemne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy,
swoje dane personalne, oraz wyrazne wskazanie banku i numeru konta.

7. W przypadku uznania odstgpienia od umowy wysytamy zwracane pienigdze w ciggu 7 dni
roboczych od momentu otrzymania przez nas przesytki zwrotnej wraz z pisemnym odstgpieniem od
umowy.

8. Gwarancja, rekojmia, oraz prawo odstgpienia od umowy nie obowigzujg gdy produkt
dotkniety jest uszkodzeniami mechanicznymi pochodzenia zewnetrznego. Dlatego zawsze przed
odebraniem przesytki nalezy sprawdzi¢, czy opakowanie nie ulegto uszkodzeniu w transporcie.
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W szczegdblnosci nalezy zwroéci¢ uwage na stan tasm lub plomb naklejonych na przesytke. W
przypadku, gdy opakowanie przesytki nosi znamiona uszkodzenia lub gdy plomby (tasmy) sg zerwane
nalezy nie przyjmowac przesytki i w obecnosci kuriera sporzadzi¢ protokdt szkody oraz skontaktowac
sie jak najszybciej ze sprzedawca w celu wyjasnienia sprawy. Sprawdzenie przesytki przy odbiorze jest
niezbednym warunkiem uwzglednienia ewentualnych roszczen Klienta z tytutu uszkodzenia czy
okradzenia przesytki w transporcie.

9. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji lub uszkodzenia sprzetu z winy uzytkownika,
wszelkie koszty wyzej wymienionych procedur pokrywa klient.

Towar naprawiony odsytamy na nasz koszt.
V. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Sktadajac zamédwienie, klient Swiadomie zgadza sie na przetwarzanie i wykorzystywanie jego
danych osobowych w celu realizacji zamoéwienia.

Dane te nie sg przetwarzane ani wykorzystywane w zadnym innym celu.

2. Dane osobowe umieszczone w bazie danych sklepu tajgun.pl sg przetwarzane wytgcznie dla
jego potrzeb, nie s i nie beda tez udostepniane innym podmiotom. Dane te sg gromadzone z
nalezytg starannoscia i odpowiednio chronione przed dostepem do nich przez osoby do tego
nieupowaznione, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
1997r. nr 133 poz. 883). Klient ma prawo wgladu do swoich danych, do ich korekty oraz zgdania
zaprzestania ich wykorzystywania lub ich usuniecia.

3. Struktura witryny sklepu zostata zaprojektowana w taki sposdb, aby mozna jg byto odwiedzac
bez koniecznosci identyfikacji lub ujawniania danych osobowych. Podczas odwiedzania witryn nie sg
tez gromadzone zadne dane stuzace do identyfikacji samego odwiedzajgcego lub jego komputera.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszystkie towary, nazwy i znaki handlowe publikowane na stronach www sklepu
internetowego tajgun.pl sg uzywane wytgcznie w celach identyfikacyjnych i mogg by¢ zastrzezonymi
znakami towarowymi odpowiednich wtascicieli.

2. Adres prowadzenia dziatalnosci jest jednocze$nie adresem korespondencyjnym sprzedawcy i
brzmi on nastepujgco: TAJGUN J. i P. Lisewscy sp.j., ul. Biata 1E, 80-435 Gdansk.

3. Niniejszy regulamin jest czescig tresci zawieranej przez sklep oraz zamawiajgcego klienta
umowy kupna - sprzedazy. Tres¢ regulaminu jest dla stron obowigzujgca zgodnie z brzmieniem z
momentu ztozenia przez klienta zamédwienia.

4. Wszelkie spory wynikte w zwigzku z realizowaniem umdw kupna - sprzedazy miedzy sklepem
tajgun.pl a konsumentami beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji, z intencjg
polubownego zakoriczenia sporu. Jesli jednak nie bytoby to mozliwe, lub tez bytoby
niesatysfakcjonujace dla ktérejkolwiek ze stron, wszelkie spory bedg rozstrzygane przez sad rejonowy
w Gdansku, wtasciwy dla siedziby sprzedawcy.



